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Design fur Alle

Neue Wege zur Sensibilisierung

Fachtagung ,Komfortables Wohnen in jedem Alter” | Impuls 1
Niedersachenburo [online] — 29.11.2022

2t DAD kesting

. Design fur Alle — Deutschland e.\V. projektdesign | design fir clle

Simon Kesting
// Inclusive Designer M.Sc.

// Fachplaner barrierefreies & komfortables Wohnen

// Zertifizierter Erheber ,,Reisen fur Alle*



Design fur Alle

~

Wovon reden wir?
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J Design fur Alle

Gestalten fur die menschliche Vielfalt!
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! Design fiir Alle | Gestaltungsgrundsatz

Um Design fir Alle zu erreichen, muss alles

Lfur jeden zuganglich, fur jeden ohne besondere
Erschwernis nutzbar und aufgeschlossen fur die
Entwicklung menschlicher Vielfalt sein.™

© EIDD Deklaration von Stockholm 2004
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Design fur Alle

o

Kriterien
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Design fur Alle | Kriterien

Besser fur
die Kunden,

1. Gebrauchsfreundlichkeit besser f.i.irs
Geschaft

Was zeichnet Design fiir Alle aus?

2. Anpassbarkeit ///

Design fiir Alle in der Praxis

ein Leitfaden fiir Unternehmen

3. Nutzerorientierung

4. Asthetische Qualitit

¢ Hhom

5. Marktorientierung

© Neumann, Knigge, Ifflander, Kesting: BMWi Studie 2014

Mehr Informationen: www.design-fuer-alle.de
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] Design fur Alle | Kriterien

Gebrauchsfreundlichkeit — dazu gehort:

* Barrierefreiheit

* Leichte Bedienbarkeit , einhandig / mit geringer Kraft
* Sicherheit von Technik & Material (Fehlertoleranz)

* Intuitive Bedienbarkeit & Verstandlichkeit

e Zwel-Sinne-Prinzip
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] Design fur Alle | Kriterien

Anpassbarkeit — dazu gehort:

» Verstellbarkeit der H6he / Lange
* Anpassbarkeit auf die individuelle Kérpergrol3e
« Anpassbare Kraftibertragung z.B. durch Hebelverlangerung
* Apps zur Individualisierung mobiler Gerate
(Smartphone wird durch App zum Hilfsmittel)
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] Design fur Alle | Kriterien

Nutzerorientierung — z.B. in Form von:

« Simulationen (z.B. mit Anzug / Brillen)
* Nutzertests

* Personas

« Partizipative Gestaltung mit Kunden

« Tellnehmende Beobachtung

« Befragungen
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] Design fur Alle | Kriterien

Asthetische Qualitat — dazu gehort:

« (Gestalterische Attraktivitat

« Mainstreamtauglichkeit

« Designanspruch einer Marke

« Einklang von Form und Funktion
* Hochwertige Materialien

© Simon Kesting | Impuls "Design fUr Alle" - Wege zur Sensibilisierung | 29.11.2022 Seite 18 / 63



] Design fur Alle | Kriterien

Marktorientierung — dazu gehort:

« Uberzeugende Ansprache mehrerer Zielgruppen

« Kommunikation ohne stigmatisierende Begriffe
(,Komforttelefon® statt ,Seniorenhandy”)

« Herausstellen der Vorzuge fur verschiedene Nutzer

« Beachtung der Eigenheiten des jewelligen Marktes
(Europa / Asien...)
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Wer macht denn sowas?

~

Beispiele fur Design fur Alle

S M €
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] Design fur Alle | Beispiele

oxo Salatschleuder

Quelle: OXO
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] Design fur Alle | Beispiele
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Quelle: toniebox
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] Design fur Alle | Beispiele

Quelle: Alumat / Gutjahr
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] Design flr Alle | Beispiele

FLEXO

www.flexo-handlauf.de

Treppe, barrierefrei

Quelle: Flexo
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http://www.flexo-handlauf.de/

Design fur Alle | Beispiele
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Quelle: Jung
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http://www.flexo-handlauf.de/

Design fur Alle | Beispiele

Bild: Dick Kiichen
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Design fur Alle | Beispiele
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© EDAD e.V. | Design fur Alle | Fachtagung "Wohnen mit Zukunft" | Lingen(Ems) 2021



Design fur Alle | Beispiele

“fN T

Bild: Tischlerei Wienandw
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1. Problem:

~

Vorurteil: ,Das ist hasslich*:

Mehrwert / Komforiwert wird nicht erkannt

S M €
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2. Problem:

~

Falsches Verstandnis:

,Das ist nicht fur mich*;
»Wir sind noch nicht so alt;
~ICh bin ja nicht behindert”.

Furcht vor mogl. Eingestandnis,
etwas zv ,brauchen®.
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3. Problem:

~

Investitionshurde

Ein teures Komfortbad lasst sich
nhirgendwo ,,ausprobieren*

S M €
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Liel:

~

- Negative Grundeinstellung umgehen
- Investitionshurde uberwinden
- Konsumwunsch erzeugen

Aus: ,,Das brauche ich nicht!“
wird: ,,Das mochte ich auch haben!”

S M €

Seite 38 / 63
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Frage:

~

Wie bringt man Menschen dazu
zu wollen, was ihnen gut tui?

S M €
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Losung:

~

Erlebnisse / Anfassen / Ausprobieren

S M €
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Frage:

~

Wo & wie kann man Erlebnisse schaffen?

S M €
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| Erlebnis: Tourismus fur Alle

« Gute Stimmung
« Schicke, zeitgemal gestaltete Raume und Orte
« Barrierefreie Bader / Mobel / Ausstattungen kénnen ausprobiert werden

Quelle: Bad Wiinnenberg Touristik GmbH

Seite 42 / 63
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Erlebnis: Tourismus fur Alle

Im Urlaub omfort erleben!
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Erlebnis: Tourismus fur Alle

Im Urlaub Komfort erleben!

'
e

Quelle: Kesting, Hotel FREIgeist Gottingen

«<
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Erlebnis: Tourismus fur Alle

fort erleben!

(A

T o e R B / R 1= . Quelle: Baumhaushotel Aerzen
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| Erlebnis: Mobelhaus

« Kooperation Stift Tilbeck & Moébel Hardeck (Senden-Bosensell, 2015)

« Grundidee ,Das Thema muss dahin, wo die Menschen sind."

« Komfort als vorherrschendes Grundthema der Kunden

« Barrierefreiheit kann durch Produkte konkret & anfassbar gemacht werden

Einblick in das Wohnen der Zukunft

Bosensell - Technische Errungenschaften, die den Menschen wirklich helfen und von diesen akzeptiert werden
- dies zeigt die Musterwohnung, die vom Stift Tilbeck entwickelt wurde und bei Mébel Hardeck zu sehen ist.

)6.2017,23:29 Uhr "D aktualisiert: 12.06.2017, 17:01 Uhr

Wohnen der Zukunft: Eva Maria Welskop-Deffaa (2.v.r.), Vorsitzende des Deutschen Caritasverbandes, besuchte eine barrierefreie

Modellwohnung des Stift Tilbeck bei Mabel Hardeck. Foto: Caritas Quelle: Westfalische Nachrichten
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| Erlebnis: Zeitschrift / Magazin

« Hochwertige Fachzeitschriften flir verschiedene Kundenkreise

Ausgabe 1/2020 ==

i OS0plus |  rreiriume

Bauen, wohnen, Ieben mit Komfort
BARRIEREFREI BAUEN UND WOHNEN

MARKTUBERSICHL

kD
o
=

- TRENDSCHAU /.

KOCHEN & WOHNEN

Bl BARRIEREFRE]

nmf ort & Sicherheit

Quelle: Family Home Verlag / Laible Verlagsprojekte
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| Erlebnis: Zeitschrift / Magazin

Titelstory in ,SCHONER WOHNEN" :
« Design fiir Alle wird vom Spezial- zum Mainstreamthema

SCHONER m e
WOHNEN TIPPS & TRENDS EINRICHTEN MOBEL GARTEN ARCHITEKTUR GUTSCHEINE SUCHE

Einrichten > Barrierefreies wohnen: Tipps flir Haus & Wohnung

peeerermer - HeaEph@|  deBijenkorf.de Bt DUETTE®

Barrierefrei wohnen

MEHR ZUM THEMA

HAUS-REPORTAGE

Holzbau am Schliersee: regionale

Bautradition modern interpre-
tiert

il 17 Bilder

© Ferdinand Graf Luckner

Quelle: Schéner Wohnen
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Erlebnis: Baumarkt

SO GEHT DAS | 08I Magazin WOHNEN BAUEN GARTEN HERBSTLICHE GEMUTLICHKEIT

+ Themenseiten und
DIY-Videos

niederschwellig
verfugbar

BODENGLEICHE DUSCHE
EINBAUEN

B O Youlube 3

“ BAUU HAUIS | M« -

Finde die passenden Fliesen fiir deine begehbare Dusche im OBI O

Produkte QUTIEAUTUN  suchbegriff / Produktnummer & tundenkonto W Warenkord

furok M bachcenten  fachgeschaie  BADGWH]  Borriercieies Bad

Bodengleiche Dusche einb

- Barrierefreies Bad

HORNBACH 7% ¢ y0re o R AT

| __Es ot imimer was s ten.__ |
Badplanung

SORTIMENT PROJEKTE  MEIN MARKT Suchbegritf cingeben S MONKONTO 4 MERKLISTE -+ WARENKORB 360° Service lleber ﬁuher

Startsaite » PROJKIE » Barriorefrei Bauon Barrierefreies Bad

P
Barrierefrei Bauen Bod mit Dchschge

Gastebad

Lesezeit 12 min.

Sauna & Wellness Badezimmer
Modernes Bad

Familienbad

Nacht des Bades

Komplettbad Montage Aktion NRW
Komplettbad Montage Aktion 2022 Clever und zukunftstauglich: Ihr barrierefreies Bad fiir jede Lebenslage

Sorgen Sie rechtzeitig vor, damit Sie Ihr Bad noch en kannen.
Waschtische ohne , Armaturen, die per Sensor Wasser spenden und Wellness Wannen mit

extrabeitem Rand zur bequemen Korperpfiege, Wandstutzgife in edlen Designs und Beleuchtung per Bewegungsmekder. Wer denkt
bei so einer ,State of the Art” Bad-Ausstattung daran, dass es zugleich auch he an ein und
Bad erfullt?

Eine begehbare Dusche, Haltegriffe & Co. — der Weg zum altersqerechten Bad

Quelle: Hornbach / Obi / Bauhaus
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| Erlebnis: Modellwohnung

Beispiel: Gesundheitscenter Bad Hamm (im MAXIMARE Hamm)
« Lokale Handwerksbetriebe stellen aus

« Kommunale Wohn- und Pflegeberatung vis-a-vis -
« Weitere Praxen und Firmen ,Gesundheit & Reha"™ auf der Etage . | i

BT zaedut™

> Offnungszeiten > Anschrift & Kontakt > Presse > Aktuelles A ©

O GESUNDHEITSCENTER

BAD HAMM DAS GESUNDHEITSCENTER | AUSSTELLER & MIETER = MODELLWOHNUNG

DAS GESUNDHEITSCENTER Start: 2'Modeliwohnung

Modellwohnung

Die Modellwohnung ,Zuhause mit Zukunft”

AUSSTELLER & MIETER

MODELLWOHNUNG Fur die meisten Menschen ist das eigene Zuhause der Lebensmittelpunkt. Hier
sind Heimat, Erinnerungen und die vertraute Umgebung. Hier méchte man

gerne alt werden.
Gartengestaltung Baumschulen
Petersmann Gesundheitliche Einschrankungen machen das Bleiben in den eigenen vier

Wanden aber dann oft schwierig.

rsystem e g ; ; T
HARY Compiersysteic Beispiele in unserer Modellwohnung zeigen auf, wie man durch intelligente

Ideen zum Umbau und Ausbau, aber auch durch den Einbau von neuen

Schreinerei Alpmann Techniken (Stichwort: SmartHome) Komfort und Wohnqualitat erlangen kann.

Menzel & Woelke Einmalig ist das Konzept, dass sich Hammer Handwerksbetriebe und
Dienstleister herausgefordert gefuhlt haben, Losungen zu erarbeiten und zu

Elektro-Westhues GmbH prasentieren.

Freuen Sie sich auf eine beispiellose Ausstellung im Gesundheitscenter Bad
Betten Kutz Hamm im Maximare und lassen Sie sich schon einmal von den Bildern

inspirieren.

Sparding GmbH Malerbetrieb .
Quelle: gesundheitscenter-badhamm.de

© Simon Kesting | Impuls "Design fUr Alle" - Wege zur Sensibilisierung | 29.11.2022 Seite 50 / 63




Frage:

~

Wie bringt man Menschen dazu
zu wollen, was ihnen gut tui?

Welche Erlebnisse kann man
(noch) schaffen?

S M €
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Vielen Dank!

~

www.design-fuer-alle.de

—

»EDAD

Design fur Alle — Deutschland e.V.

Simon Kesting // Inclusive Designer M.Sc.

kesting@design-fuer-alle.de




